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El enunciado

Una empresa fabrica protectores de pantalla para teléfonos madviles. La empresa produce tres tipos de protectores: de 4
pulgadas, de 4’7 pulgadas y de 5 pulgadas. Consideramos la poblacién de los habitantes de una'ciudad que poseen un
unico teléfono mévil y cuya medida es una de estas tres. Un estudio de mercado indica'que el 30% de los teléfonos
moviles tienen una pantalla de 4 pulgadas. Este mismo estudio también indica que el 30% de los usuarios de un teléfono
movil de una pantalla de 4 pulgadas utilizan un protector de pantalla. Este también es el.caso del 25% de los que poseen
un teléfono movil con pantalla de 4’7 pulgadas y del 40% de los que poseen un teléfono movil con una pantalla de 5
pulgadas.

a) Si el 34% de los que tienen un teléfono mévil usan un protector de pantalla, calculad el porcentaje de los que usan
teléfono movil de 4’7 pulgadas y el porcentaje de los que usan un teléfono movil de 5 pulgadas.

b) Se considera un usuario de teléfono movil con protector de pantalla. Calcula la probabilidad de que utilice un teléfono
movil con una pantalla de 5 pulgadas.

c) Consideramos ahora una persona gue tiene un teléfono mavil con protector de pantalla y cuya pantalla no es de 4’7
pulgadas. Calcula la probabilidad de que use un teléfono moévil con una pantalla de 5 pulgadas.



Planteamiento del problema

Primero asignamos una letra a cada suceso.

A = Teléfono de 4 pulgadas B = Teléfono de 4’7 pulgadas C = Teléfono de 5 pulgadas

D = Utiliza protector de pantalla D = No Utiliza protector de pantalla

Tomamos datos del enunciado.
“el 30% de los teléfonos moviles tienen una pantalla de 4 pulgadas” - P(A) = 0’30

“ o . s s .
30% de los .U.SU(JI‘IOS de un teléfono movil f'e una pantalla de 4 S P(D/A) = 0’30
pulgadas utilizan un protector de pantalla

“Este también es el caso del 25% de los que poseen un ’
teléfono movil con pantalla de 4’7 pulgadas” ~ P(D/B)=0"25

“v del 40% de los que poseen un teléfono movil con una '
pantalla de 5 pulgadas.” - P(D/C)=0"40

A partir de estos datos, representaremos un diagrama de arbol que muestre todas
las posibilidades. Aungue como se puede ver, faltan datos para completar el arbol.



Diagrama de arbol

Para calcular x e y, debo utilizar el dato que nos dan al inicio del
apartado a):

“Si el 34% de los que tienen un teléfono movil

usan un protector de pantalla” ~ P(D)=0"34

Aplico el teorema de la probabilidad total.
P(D)=P(A)-P(D/A)+ P(B)-P(D/B)+ P(C)-P(D/C)
0'34=0'3-03+x-025+y-0'4 > 0'25x + 0'4y.=0"25
Por otro lado, puesto que solo hay 3 tamafos'de pantalla:
P(A)+P(B)+P(C)=1> 03+x+y=1-> x+y=07

0'25x + 04y = 0’25

Se resuelve el sistema.de ecuaciones:
x+y=07
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Diagrama de arbol

Por fin ya hemos podido calcular todas las probabilidades del diagrama de
arbol. Quedaria tal como puedes ver.

a) Si el 34% de los que tienen un teléfono moévil usan un protector de
pantalla, calculad el porcentaje de los que usan teléfono mévil de 4’7
pulgadas y el porcentaje de los que usan un teléfono movil de 5

0’3

0°2

pulgadas.

El resultado de este ejercicio ya lo hemos calculado antes, pero lo
contestamos ahora.

El porcentaje de personas que usan un teléfono” moévil de 4’7
pulgadas es del 20% y el de personas que usan un teléfono movil de
5 pulgadas, es del 50%.
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Resolviendo el problema 3

A
b) Se considera un usuario de teléfono moévil con protector de pantalla. Calcula la 0'7
probabilidad de que utilice un teléfono movil con una pantalla de 5 pulgadas.
Aplicamos el teorema de Bayes: 0’25
P(CnD) P(C)-P(D/C) 0'5-0'4 B
P(C/D) = = © / = — =0'5882
P(D) P(D) 0’34 0’75
La probabilidad de que utilice un teléfono movil con una 04
pantalla de 5 pulgadas es de 0’5882. c
c) Consideramos ahora una persona que tiene uniteléfono movil con protector 0’6
de pantalla y cuya pantalla no es de 4’7 ulgadas®Calcula la probabilidad de
gue use un teléfono moévil con una pantalla‘de 5 pulgadas.
Aplicamos el teorema de Bayes:
P(Cn(PNB P(CND P(C)-P(D/C 0'5-0'4
(ca@nB)__ PCND) (©)- PO/O) _ oenoc

P(C/(DNB)) = P((DnB) P(MD)—P(DNB) P(D)-P(B) -P(D/B) 034—072-025

La probabilidad de que utilice un teléfono maovil con una pantalla de 5 pulgadas,
si su teléfono tiene protector y no es de 4’7 pulgadas, es de 0'6896.
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