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Problema 6

Se sabe que el 60% de los clientes de una agencia de viajes realiza un viaje al ano, el 30% realiza dos viajes al afio, y el
10% restante realiza tres o mas viajes al aifo. Se sabe también que hay un 54% de clientes que-estan casados y realizan
un viaje al afio, que hay un 14% de clientes que estan casados y realizan dos viajes al afio, y. que hay un 2% de clientes
gue estan casados y realizan tres o mas viajes al afo. Seleccionamos al azar un cliente de la agencia.

a) Si sabemos que el cliente seleccionado realiza dos o0 mas viajes al afio, écudl es la probabilidad de que no esté casado?

b) Llamemos G al suceso "el cliente seleccionado no estad casado" y H.al suceso "el cliente seleccionado realiza menos de
tres viajes al ano". Calcula P(G U H).

c) Llamemos J al suceso "el cliente seleccionado esta casado" y K‘al suceso "el cliente seleccionado no realiza dos viajes
al afo". éSon J y K sucesos independientes?



Problema 6

Primero asignamos una letra a cada suceso.

A= 1 viaje al ano. B= 2 viajesafio. @ C =3 o mas viajes al aio. D =Casado D = No casado

A partir del enunciado se representan todas las posibilidades mediante un diagrama de arbol.

D En el enunciado nos dan datos de la interseccion de los
sucesos-numero de viajes al afo y estado civil.

At partir-"de esos datos, calculo las probabilidades
condicionadas que nos faltan para completar el diagrama
de arbol.




Problema 6

“hay un 54% de clientes que estan casados y realizan un viaje al ano,”

P(A N D)
0,54
X = 06 :0,9

“un 14% de clientes que estdn casados y realizan dos viajes al ano”

P(B n D)
P(BND)=P(B) P(D/B) —> P(D/B) = 5rss
014 7
Y =030 15

“hay un 2% de clientes que estdn casados y realizan tres o mads viajes al aiio”

P(C nD)
P(CnD)=P(C)-P(D/C) —> P(D/C)=—
P(C)
0,02 : ,
Z = = 0,2 Yapodemos completar el diagrama de arbal.



Problema 6

a) Si sabemos que el cliente seleccionado realiza dos o mas viajes
al anho, écual es la probabilidad de que no esté casado?

Se expresa de forma algebraica |la probabilidad pedida.

I _P[ﬁn(BuC)]_P[FnB] P[D nC]
P( /(BuC))‘ P(B U () _P(BUC)+P(BUC)

3 _P(B)-P(D/B)  P(C)-P(D/C)
P( /(BuC))_ P(B) + P(C) * P(B) + P(C)

Hemos tenido en cuenta que B y C son sucesos incompatibles, por eso:
P[D n(BuC)]=P[D nB]+P[D NnC] P(BUC)=P(B)+ P(C)

Se sustituyen las probabilidades. Puedes verlas en el diagrama de arbol.

5l 03-8/15 0,1-0,8
P(Pheuo)<oaror tosroi”
(BuC) 03+01 03+0,1

0,6

La probabilidad de que no esté casado si realiza dos o mas:viajesalzaino es 0,6.




Problema 6

A
b) Llamemos G al suceso "el cliente seleccionado no esta casado" y H al suceso
"el cliente seleccionado realiza menos de tres viajes al afio". Calcula P(G U H).
Relacionamos los sucesos H y G con los sucesos del diagrama de arbol.
G = D: No estar casado B
H = A U B;el cliente realiza menos de 3 viajes
Se expresa de forma algebraica la probabilidad pedida.

C

P(GUH) =P(G)+P(H)—P(GNnH)=P(D)+P(AUB)—P[D n(AUB)]
P(GUH)=P(D)+P(AUB)— (P[D nAl +P[D nB) P(D/C)=0 g
P(GUH)=P(D)+P(A)+P(B)—P[DNnA]=P[D nB]

P(GUH)=P(D)+P(A) + P(B)— P(A)-P(D /A)— P(B)-P(D /B)

(ol

Hemos tenido en cuenta que Ay B son sucesos incompatibles, por eso:
P[D n(AuB)]=P[D NnA]l+P[D nB] P(AUB) = P(4) + P(B)
Se debe aplicar el'teorema de la probabilidad total para calcular P(D)

P(D) = P(A)-P(D /A) + P(B)-P(D /B) + P(C) - P(D /C)
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Problema 6 e

2\
b) Llamemos G al suceso "el cliente seleccionado no estd casado" y H al suceso "el cliente =12

p(D/B b
P(B)=0,3 8
seleccionado realiza menos de tres viajes al ano". Calcula P(G U H). < _
,0/ /B):g/ls D
Q\\oj

Se continua con el calculo de la probabilidad pedida.

P(GUH)=P(D)+P(A) +P(B)—P(A)-P(D /A)—P(B)-P(D /B) < D
P(G U H) = P(A)P(D /A) + P(B)~P(D /B) + P(C) - P(D /C) + P(A).+P(B) — P(A)~P(D JA) — P(B) - P(D/B)

P(GUH) =P(C)-P(D/C)+ P(A) + P(B)

Se sustituyen las probabilidades. Puedes verlas en el diagrama.de arbol.

P(GUH)=101:-08+0,6+0,3 =0,98 |Laprobabilidad pedida es 0,98.

Una forma alternativa de hacer el ejercicio (y mucho mas rapida) es darse cuenta de
gue la unidn de los sucesos Gy Hes todo el espacio muestral excepto CnD.

P(GUH)=1-P(EnD)=1-0,02=0,98

El I ha hech fi Sgi
La probabilidad pedida es 0,98. proceso argo”se, a hecho Son ines peda’fgoglcos y para
demostrar que “mas vale mana, que fuerza”.
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Problema 6

c) Llamemos J al suceso "el cliente seleccionado esta casado" y K al suceso "el cliente
seleccionado no realiza dos viajes al ano". éSon J y K sucesos independientes?

Relacionamos los sucesos J y K con los sucesos del diagrama de arbol.

J = D; Estar casado

K = AU C; el cliente no realiza 2 viajes al aio

Se calculan las probabilidades P(J), P(K) y P(JNK).

Se debe aplicar el teorema de la probabilidad total para calcular P(J) = P(D)

P(J)=P(D)=P(A) -P(D/A)+PB)-P(D/BY+P(C)-P(D/C) =0,6-0,9+0,3 1—75 +01-02=0,7
P(K)=P(AuC)=PA)+P()=06+01=0,7 Hemostenido en cuenta que Ay C son sucesos incompatibles.
PUNnK)=P(DNn(AuC))=P(DnA+P(DNC)=054+0,02=0,56

Comprobamos si se verifica.la condicion de independencia: P(J N K) = P(J) - P(K)

Se comprueba que no se cumple ya que: 0,56 # 0,7 -0,7

Los sucesos J y K NO son independientes.
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